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Neue Dienstleistung.

Der Stahlhandel
im Internet.

LogoTech, einer der Aus-
steller auf dem diesjihrigen
Stablbandelstag, vertreibt
nicht nur eine eigene Soft-
warelosung fiir den Rohr-
und Stahlhandel, sondern
bietet Unternechmen aller
Branchen die gesamte
Dienstleistungspalette eines
Internet Service Providers
an. Vor diesem Hintergrund
stellt sich die Gelsenkirche-
ner Firma" nachfolgend vor:

Als kompetenter Partner mit Er-
fahrung am Marki weifs man in der
Ruhrgebietsstadt, daf fiir den Er-
folg einer Internet-Prisenz die
sorgfiltige Erstellung eines Mar-
ketingkonzeptes die wesentliche
Voraussetzung ist. Erst wenn Klar-
heit iiber die Zielgruppe und die
Ergebnisse besteht, die der Inter-
essent sich von seinem Gang ins In-
ternet wiinscht, kann iiber die pas-
senden Mittel zur Erreichung die-
ser Ziele entschieden werden. Fiir
den Internetaufiritt erstellt Logo-
Tech basierend auf der Corporate
Identity des Kunden einen Vor-
schlag fiir das Kommunikati-
onsdesign.

Neben dem sorgsamen Umgang
mit dem Design des Kunden ist da-
bei die Schaffung einer iibersicht-
lichen, einfachen und einheitichen
Navigationsstruktur oberstes Gebot.
Das Team von LogoTech bereitet
das vorhandene Text- und Bildma-
terial mediengerecht fiir das In-
ternet auf. Sehr gerne verfafit das
Unternehmen anhand von Stich-
worten und personlichen Ge-

spriichen mit dem Kunden auch
Texte, die im Internet das positive
Erscheinungsbild eines Unterneh-
mens erganzen,

In einem stark visuell gepriigten
Medium wie dem World Wide Web
ist vor allem auch der passende
Einsatz von Bildern sehr wichtig.
LogoTech ist in der Lage, von der
computergenerierten Grafik iiber
den Photoeinsatz bis hin zu Skizzen
und Handzeichnungen alles zu lie-
fiern, was fiir die visuelle Prisenta-
tion des Unternchmens ge-
wiinscht wird.

Die geeignete Integration von
Bildern und Texten sowie das Fin-
den der richtigen Mischung aus In-
formation und Unterhaltung sind
dabei wesentlich, um das Interesse
des Benutzers auf Daver zu fesseln.
Die von LogoTech ersiellien
hochoptimierten  Grafik-Anima-
tionen sind sowohl als Blickfang in-
nerhalb ihres Internet-Aufiritts
als auch fiir den Einsatz als Banner
geeignet. Diese kiinnen beispiels-
weise in Suchmaschinen geschaltet
werden und so fiir die Website wer-
ben, um die Anzahl der Benutzer
zu erhishen, Anhand des fiir den
Webauftritt entwickelten Kommu-
nikationsdesigns erstellt  Logo-
Tech hochwertige HTML-Doku-
mente auf dem aktuellen Stand der
Technik. Durch den Einsatz von Ja-
vascript (und aufl Wunsch Java-
Applets) sorgt LogoTech dafiir, daf’
sich der Benutzer schnell in dem
Internet-Angebot  zurechtfindet
und der Besuch der Website fiir ihn
zu einem Erlebnis wird.

Mit manueller Codeerzeugung
und aufwendiger Grafikoptimie-
rung werden kurze Ladezeiten der
HTML-Seiten erreicht, und es
wird verhindert, da8 die Benutzer

durch langes Warten veriirgert wer-
den

Animierte Grafiken und Multi-
mediaelemente  wie Real-Audio
oder Real-Video sowie Klangaus-
gaben machen die Seiten lebendi-
ger und interessanter, wobei
streng auf die Einhaltung der Uber-
tragungszeiten geachtet wird.

Um bestimmie Akzente zu setzen
und den HTML-Seiten den letzien
Schliff zu geben, sind oft mehr
Miglichkeiten erwiinscht, als sie
Text und Grafik alleine bieten kiin-
nen. Solche im allgemeinen als
Multimedia bezeichneten  Ele-
mente sind in ihrer Vielfalt und
Komplexitit fast unbeschrinkt.
So kisnnen per Plugin beispiels-
weise M5 Exeel-Dateien direkt im
Webbrowser betrachtet oder dieser
um zusitzliche Grafikformate er-
ginzt werden, und es lassen sich
Life-Videos direkt in die HTMEL-Do-
kumente einbinden.

Mehrsprachige Auftritte

Im Rahmen der zunchmenden
Globalisierung und in Anbetracht
der Maglichkeiten, die das Internet
bietet, ist ein internationaler
Webauftritt oft sehr sinnvoll. Dies
wird von LogoTech bereits in der
Konzeptionsphase beriicksichtigt.
Da der Aufwand fiir die
mehrsprachige Aufbereitung von
Texten fiir Kunden oft zu gro8 ist,
bietet das Unternehmen die voll-
stindige Umsetzung des gesamten
Internet-Auftritts in eine Fremd-
sprache als Service an. Dabei wer-
den nicht nur alle Texte, sondern
auch Datenbankinhalte, Tvpogra-
phien usw. mit iibersetat,

Fiir die Attraktivitit eines Inter-
net-Auftritts  ist  entscheidend,
welche Maglichkeiten der Benutzer
hat, interaktiv Informationen ab-
zurufen und mit dem Betreiber der
Website zu kommunizieren. Mit
Hilfe von CG/-Programmen werden



deshalb alle Aktionen auf seiten des
Webservers realisiert, die iiber den
Abruf von statischen HTME-Doku-
menten hinausgehen. Dies kann
zum Beispiel die Reaktion auf die
Eingabe von Werten in ein Kon-
takiformular sein, aber auch eine
aufwendige  Datenbankanbin-
dung, die dem Benutzer den Zugriff
auf ein komplettes Produktangebot
gibt. Kommt dann noch eine Wa-
renkorb-Funktionalitiit hinzu, ist
aus der CGI-Anwendung ein Be-
stellsystem geworden. LogoTech er-
stellt, pflegt und wartet CGJ-An-
wendungen aller Art,

Die Stirke des EDV-Unterneh-
mens LogoTech liegt nach eigener
Einschiitrung darin, jedem Kunden
ein speziell auf ihn zugeschnittenes
Paket zu erstellen. Jedes Kom-
pletisystem besteht aus einzelnen
Bausteinen, die einfach kombiniert
werden konnen. Trotzdem kann
LogoTech das Layout und das Aus-
sehen des Systems leicht eigenen
Bediirfnissen anpassen und in ein
evil. bestehendes System integrie-
ren. Alle CG/-Programme bauen
auf einer von LogoTech ent-
wickelten Klassenbibliothek auf.
Dadurch ist das Unternchmen in
der Lage, schnell, flexibel und
kostengiinstig Neuentwicklungen
durchzufiihren. Zusitzlich werden
alle Komponenten modular und
objektorientiert realisiert.  So
reicht es oft aus, aus dem zur Ver-
fiigung stehenden Fundus die
richtigen Komponenien auseu-
wihlen und den jeweiligen
Anforderungen anzupassen. Zu
erwdhnen ist noch, daf® alle
Systeme Euro- und 2000-kompati-
bel sind.

Elektronischer Verkauf”
Einen echten Mehrwert ge-
geniiber allen anderen Medien bie-
tet das Internet gerade durch die
Miglichkeit, online Einkiiufe baw.
Vorbestellungen zu titigen. Ki-
loschwere Kataloge und Listiges
an. Was der Kunde sicht, kann er —
im Gegensatz zur Yerwendung von
gedruckten Medien — ohne Stref8
umgehend bestellen, Durch die
Einrichtung eines Warenkorbsy-
stems ist der Benutzer in der Lage,
die gesamte Website nach eigenem
Belieben zu erforschen und Ange-
bote, die er erwerben will, zu mar-
kieren. Sobald er mit der getroffe-
nen Auswahl zufrieden ist, kann er

seine personlichen Daten angeben
und die Produkte ordern. Es er-
miiglicht dem Anbieter des Shop-
Systems sogar die direkte Anderung
von Produkten und Preisen im
Webbrowser, so daf? dem Besucher
tagesaktuelle Informationen zur
Verfiigung stehen.

In der vergangenen Zeit hat sich
das Unternehmen LogoTech sehr
intensiv damit beschiiftigt, ein op-
timales Internetshop-System fiir
den Stahl- und Rohrhandel zu er-
stellen. LogoTech hat seit einiger
Zeit einen Prototypen fertiggestellt,
der demniichst bei einem Unter-
nehmen in die Internetpriisentation
eingebunden wird.

Wer als Anbieter im WIFW ein-
steigen méchte, bendtigt vor allem
einen guten Internet-Provider,
der seinen Internet-Aufiritt im Netz
verdffentlicht. Bei sehr grofien Pro-
jekten oder Sperialanwendungen
ist der Erwerb eines eigenen, de-
dizierten Servers sinnvoll, der bei
gestellt und angeschlossen wird
(Server-Homing). Fiir etwa 95% al-
ler Angebote im Internet geniigt es
jedoch bereits, sich eine Compu-
terhardware mit anderen zu teilen
(Priisenz-Providing). Fast alle In-
ternet-Provider bieten diese Miig-
lichkeit an. Wichtig ist dabei, daff
auf jeden Fall eine ausreichende
Leistung fiir den Webaufiritt zur
Verfiigung steht.

Auf der Basis einer guten Zu-
sammenarbeit mit  amerikani-
schen und deutschen Partnern be-
kommen die Kunden des Gelsen-
kirchener Unternehmens nach
dessen  eigener  Einschiitzung
maBgeschneiderte Serverpliitze —
sowohl fiir Server-Homing als
auch fiir die iiblichen Web-Pri-
senzen. Allerdings arbeitet Logo-
Tech auf Wunsch auch mit jedem
anderen  Internet-Provider  zu-
sammen. n

1) LopoTech hat vine eigene Abseilung, in der Fach-
lewte {Bereich Internetmarketing, Grafik/Design
Administration) Kunden von der Konoeption llwl
Erstellung von mafgeschneidenen [memetpri
sentationen bis m einem virmsellen Internetserver
fiir denen Unternehaen bécten. Inkdusive HTML-
Px‘lm'nlrrm;. Bildbearbeitung.  Shockwave

Hash & Director, JanaScript, Dynamic HTML, An-

| wendusgsprogram

mierung, .

IJ Ein Bdsptd dier Insernetshoplisung fikr den Rodir-
und Seahlbande kann wnter hitp:fwwa logotech.de
ingesehen wenden.
Weitere Informationen echillich bei:
LopoTech EDV.-Orpanistion
Intermeet Service Prosider
Afred-Zingler-Strafie T - 45881 Gelsenkirchen
Teleban (0209 9582323
Telefax (0209) 95823 24




